[bookmark: _Toc64989017]2.1.4进入考场
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps7.jpg] 
[bookmark: _Toc64989018]2.1.5人脸识别
1. 点击进入考场按钮，若考场开启了人脸识别，则需要进行人脸识别认证（若考场没有开启人脸识别则不会显示）
1. 阅读人脸识别须知
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps8.jpg] 
1. 进行活体检测和人脸识别认证
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps9.jpg] 
1. 若认证通过可进入下一步，若认证失败可重试或进入下一步
[bookmark: _Toc64989019]2.1.6进入候考区
1. 当之前的步骤都进行完毕后，考生可以点击进入考场
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps10.jpg] 
1. 考生先进入候考区与候考官交流
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps11.jpg] 
[bookmark: _Toc64989020]2.1.7加入第二摄像头
1. 在第一摄像头画面上点击“连接第二摄像头”按钮，会显示二维码
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps12.jpg] 
1. 使用第二部手机打开“云考场”App，并点击“扫描二维码”按钮扫描该二维码
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps13.jpg][image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps14.jpg] 
1. 也可在登录后选择“第二摄像头”加入考场
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps15.jpg] 
[bookmark: _Toc64989021]2.1.8进入考场
1. 当轮到该生进行面试时，该生在候考区会收到面试邀请
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps16.jpg] 
1. 点击开始面试按钮，考生会从候考区切换到考场进行面试
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps17.jpg] 
第一摄像头
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps18.jpg] 
第二摄像头
1. 查看考题：老师会下发考题，考生可以点击“查看题目”按钮查看，支持全屏查看
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps19.jpg] 
查看考题
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps20.jpg] 
全屏
[bookmark: _Toc64989022]2.1.9考场结束
1. 面试结束时，考生会收到面试结束提醒
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps21.jpg] 
[bookmark: _Toc64989023]2.2在线笔试
[bookmark: _Toc64989024]2.2.1查看考场
笔试时支持用手机加入第一、第二机位。若考卷是PDF，则需要考生在线下作答，通过拍照形式将考卷上传至云考场；若是在线编辑（在线答题）类型，则可以直接使用手机在线作答
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps22.jpg] 
a. 作答方式一：上传答卷
(a)考生使用移动端加入第一机位和第二机位
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps23.jpg][image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps24.jpg] 
(b)考官下发考卷后，考生可在第一机位查看考卷，并在线下作答
(c)作答完毕后，考生使用第二机位上传答卷。点击“上传答卷”按钮
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps25.jpg][image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps26.jpg] 
(d)拍摄答卷（最多可传9张图片）
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps27.jpg] 
(e)上传答卷（若已上传过答卷，再次上传会覆盖原先上传的答卷照片）
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps28.jpg] 
b. 作答方式二：在线答题
(a)考生使用移动端加入第一机位和第二机位
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps29.jpg] 
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps30.png] 
(b)当考官下发考卷时，考生端收到提示
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps31.jpg] 
(c)开始答题后，考生可以在第一机位上进行在线作答
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps32.jpg] 
(d)答题完成后，可点击“提交答卷”按钮提交
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps33.jpg] 
[bookmark: _Toc64989025]2.2.2考场结束
场结束时，考生会收到结束提醒
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps34.jpg] 
[bookmark: _Toc64989026]2.3纯监考
该考试类型需要下载PC客户端
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps35.jpg] 
[bookmark: _Toc64989027]2.4上传视频
[bookmark: _Toc64989028]2.4.1加入第一和第二机位
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps36.jpg] 
[bookmark: _Toc64989029]2.4.2根据业务流程进行相应的步骤
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps37.jpg] 
[bookmark: _Toc64989030]2.4.3签约考试承诺书
考前需要阅读并同意考试承诺书（若考试流程中没有设置该步骤则不会显示）
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps38.jpg] 
[bookmark: _Toc64989031]2.4.4进入考场
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps39.jpg] 
[bookmark: _Toc64989032]2.4.5人脸识别
1. 点击进入考场按钮，若考场开启了人脸识别，则需要进行人脸识别认证（若考场没有开启人脸识别则不会显示）
1. 阅读人脸识别须知
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps40.jpg] 
1. 进行活体检测和人脸识别认证
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps41.jpg] 
1. 若认证通过可进入下一步，若认证失败可重试或进入下一步
[bookmark: _Toc64989033]2.4.6进入考场-查看考题
考生进入后会显示考题
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps42.jpg] 
[bookmark: _Toc64989034]2.4.7开始录制
考生准备好后即可点击开始录制按钮录制视频，第一机位和第二机位会同时开始录制
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps43.jpg] 
[bookmark: _Toc64989035]2.4.8结束录制
1. 录制完毕后可以点击结束录制按钮
[image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps44.jpg][image: C:\Users\Lenovo\AppData\Local\Temp\ksohtml11708\wps45.jpg] 
1. 可预览刚刚录制的视频，并可选择重新录制或确认上传，重新录制需要扣减次数，当次数为0时，无法重新录制
[bookmark: _Toc64989036]2.4.9确认使用
1. 点击确认使用按钮，会以当前第一机位和第二机位拍摄的视频作为最终的答卷
1. 若已上传过视频，则无法进入考场
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